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Vorwort

Aus ,Da bleibt noch viel zu tun...” wurde im Laufe der letzten sieben Jahre ,Weiter so!*

Nachdem die Koordinierungsstelle fir gleichge-
schlechtliche Lebensweisen der Landeshauptstadt
Minchen im Jahr 2011 ihre LGBT Jugendstudie
,Da bleibt noch viel zu tun...1” verdffentlicht und
dem Stadtrat vorgestellt hat, konnten viele Maf-
nahmen zur Verbesserung der Situation der LGBT
Jugendlichen und dariber hinaus initiiert werden.
Diese und viele weitere kleine und grofie Schritte
haben dazu beigetragen, dass sich die Situation
fir Lesben, Schwule, Bisexuelle, trans*, Inter* und
queere (LSBTI*Q) Menschen in Minchen und do-
riber hinaus auch in Deutschland in den letzten
Jahren und Jahrzehnten verbessert hat. Mit der
Ehedffnung fir Lesben und Schwule, dem Verbot
von sog. ,Konversionstherapien” an Minderjghri-
gen sowie der Verabschiedung des Gesetzes zum
Schutz von Kindern mit Varianten der Geschlechts-
entwicklung, haben sich die (Lebens)Bedingungen
fir LSBTI*Q Menschen in Deutschland deutlich po-
sitiv entwickelt. Allerdings stehen weitere Schritte in
Richtung Gleichberechtigung noch aus: Sei es die
Reform des Abstammungs- und Familienrechtes fir
eine Anerkennung und Absicherung vielféltiger Fa-
milienkonstellationen und Formen von Elternschaft
oder die Ersetzung des TSG durch ein Selbstbestim-
mungsgesetz.

Jedoch dirfen all diese positiven Verénderungen,
die nicht ,einfach so” passiert sind, sondern lange
und vehement eingefordert werden mussten, Uber
eins nichts hinwegtduschen: In verschiedenen ge-
sellschaftlichen wie politischen Bereichen ist ein
Backlash zu beobachten, der unter anderem in der
steigenden Anzahl von Ubergriffen auf LSBTI*Q
Personen sowie einer ablehnende Haltung gegen-
Uber sexueller und geschlechtlicher Vielfalt bei
gleichzeitigem Erstarken vermeintlich traditioneller

Familien- und Geschlechterbilder sichtbar wird.
Dieser Entwicklung gilt es entgegenzuwirken. Die
Fortbildungen haben hierzu bereits einen wichtigen
Beitrag geleistet und werden dies auch zukinftig
tun.

Um den Wert und Erfolg dieser Arbeit sichtbar zu
machen, stellen wir lhnen in der vorliegenden Bro-
schire die Ergebnisse der Auswertung der Feed-
backbsgen der letzten Jahre vor.

Wir sind stolz auf die hervorragende Arbeit, die
von den Fortbilder*innen geleistet wurde und wer-
den zukinftig die Ergebnisse dieser Auswertung in
die Fortbildungen einflieBen lassen, um diese wei-
ter zu verbessern. Einen Satz lesen wir in der Kom-
mentarzeile der Fragebdgen immer wieder:

,WEITER SO!"

Dieses Feedback zeigt uns, dass wir auf dem rich-
tigen Weg sind und spornt uns immer wieder an.

Deshalb machen unsere Kolleg*innen und wir wei-
ter so — und noch ein wenig mehr!

Viel Spaf3 und neue Erkenntnisse beim Lesen wiin-
schen lhnen

Miriam Vath und Diana Horn-Greif

Geschdftsleitungen der Beratungsstelle LeTRa

-




Liebe Leser*innen,

die Landeshauptstadt Miinchen ist , Weltstadt mit Herz”. Auf diesen Slogan sind wir sehr stolz, denn er bedeu-

tet auch, dass die Gleichstellung aller Menschen in samilichen Bereichen aktiv geférdert werden soll. Dieser
Gedanke ist grundlegend dafir, dass 2015 durch einen Stadtratsbeschluss zwei Fachstellen fir Fortbildung

geschaffen werden konnten.

Absicht war, die Mitarbeitenden der Verwaltung
der Landeshauptstadt zu lesbischen und schwulen
Themen fortzubilden, zu sensibilisieren und mog-
liche Vorurteile abzubauen. Vorurteile entstehen
haufig dort, wo der Kontakt fehlt - naheliegend war
es also, dass die Peer-Beratungsstellen LeTRa und
Sub, die seit vielen Jahren in Miinchen Anlaufstellen
fir Lesben und fir Schwule sind, diese Fortbildungs-
arbeit Gbernahmen. Mit jeweils 20 Wochenstunden
wurden die Fachstellen fir Fortbildungen dort ver-
ankert. Beide Beratungsstellen boten zu diesem Zeit-
punkt bereits Fachfortbildungen an, mussten diese
aber aus dem Zeitbudget der Beratungstatigkeiten
nehmen. Mit den zusatzlichen Stunden war es nun
méglich, das Fortbildungskonzept zu erweitern und
fir die unterschiedlichsten Fachbereiche des Sozial-
referates sowie fir freie Tréger der psychosozialen
Landschaft der LH Minchen ein passgenaues An-
gebot zu entwickeln und anzubieten.

Die notwendige und stark nachgefragte Erweite-
rung des Fortbildungsangebotes zur Situation von
trans* und Inter* Personen, biefen seit einigen
Jahren die Kolleg*innen der Trans*Inter*Beratung
(T*1*B)der Miinchner Aids-Hilfe an. Die Zusammen-
arbeit mit den Kolleg*innen der T*I*B schatzen wir
sehr.

Ein groBBer Dank fir diese gesamte Entwicklung
geht an die Koordinierungsstelle fir die Gleich-
stellung von LGBTI (KGL). Sie unterstiitzt uns aktiv,
vertritt innerhalb der Staditverwaltung unsere Inter-
essen und stellt so die Weichen fir die Schaffung
eines solidarischen Miteinanders. Unsere langjah-
rige Kooperation mit LeTRa — nicht nur in diesem
Bereich — ist fir uns eine sehr enge und produktive,
die Synergieeffekte nutzt und gemeinsame Ange-
bote fir unsere Zielgruppen optimiert. Wir danken
Euch herzlich dafir.

Dr. Kai Kundrath
Geschaftsfihrung des schwulen Kommunikations-
und Kulturzentrum Sub

Einleitung

Entstehung der Fortbildung ,Grundwissen zu gleichgeschlechtlichen Lebensweisen”

Bevor die Ergebnisse der Datenauswertung vorgestellt und interpretiert werden, soll an diese Stelle kurz die

Entstehungsgeschichte sowie der Aufbau und Ablauf der Fortbildung skizziert werden.

Im Jahr 2011 verdffentlichte die Koordinierungs-
stelle zur Gleichstellung von LGBTIQ* (KGL - ehe-
mals Koordinierungsstelle fir gleichgeschlechtliche
Lebensweisen) der Stadt Minchen eine Studie, die
den bezeichnenden Titel ,Da bleibt noch viel zu
tun...” trug. Im Rahmen der Studie wurden Fach-
kréfte der Kinder- und Jugendhilfe zur Situation von
lesbischen, schwulen und transgender Kindern, Ju-
gendlichen und deren Eltern in Minchen befragt.
Folgende Kernaussagen aus der Studie fassten die
damalige Situation der Fachkréfte zusammen:

» Lediglich 20% der Befragten geben an, bereits
eine Fortbildung zum Thema sexuelle und ge-
schlechtliche Vielfalt besucht zu haben. (KGL
2012, S. 24)

» ,Spezifisches Fachwissen ist nicht in ausreichen-
der Form vorhanden, wird aber von fast 80%
der Fachkréfte in Form von Fortbildungen fir
hilfreich und notwendig erachtet.” (KGL 2012,
S.9)

» ,Mebhr als die Halfte der Fachkrafte geht davon
aus, dass in ihren Arbeitsbereichen die spezi-
fischen Lebenslagen lesbischer und schwuler Ju-
gendlicher zu wenig bekannt sind. In Bezug auf
transsexuelle Jugendliche erreicht dieser Wert

sogar 75%!" (ebd.)

» ,Der weit iberwiegende Teil der Fachkréfte hat
personlichen Kontakt zu Lesben, Schwulen oder
Transgendern. Diese persdnliche Beziehungen
werden fir den beruflichen Umgang mit Lesben,
Schwulen und Transgendern als ausgesprochen
hilfreich bewertet (knapp 90% Zustimmung).”
(ebd.)

Zusammenfassend musste somit festgestellt werden,
dass nur die wenigsten Fachkrafte die Gelegenheit
hatten, sich zu sexueller und geschlechtlicher Viel-
falt fortzubilden, dass in ihren Arbeitsbereichen
zu wenig Fachwissen vorhanden war und einzig
der personliche Kontakt zu Lesben, Schwulen und
trans* Personen bei den Fachkrdftfen Wissen ge-
nerierte, welches wiederum im beruflichen Kontext
als absolut hilfreich erachtet wurde. Diese Situation
wies auf einen deutlichen Handlungsbedarf hin,
namlich, die Wissensvermittlung iber sexuelle und
geschlechtliche Vielfalt zu professionalisieren und
auszubauen.

Der Minchner Stadtrat beauftragte dementspre-
chend das Sozialreferat, in enger Abstimmung mit
der KGL einen Umsetzungsbeschluss zu erstellen
und MafBnahmen zu formulieren, die zur Verbesse-
rung der Situation sowohl von lesbischen, schwulen
und transgender Kindern, Jugendlichen und deren
Eltern als auch der Fachkréfte beitragen sollten (Auf-
trag des Stadtrats vom 29.11.2011, Sitzungsvor-
lage Nr. 08-14/V07848). Neben vielen weiteren
wichtigen MafBBnahmen sah dieser Beschluss unter
anderem ein verbindliches Fortbildungskonzept fir
stadtische Mitarbeiter*innen vor. Um dieses Anlie-
gen umzusetzen, wurden im November 2014 die
Fachstellen Fortbildung in der Lesbenberatungsstel-
le LeTRa und dem schwulen Kommunikations- und
Kulturzentrum Sub eingerichtet und mit der Entwick-
lung sowie der Durchfihrung entsprechender Fort-
bildungsangebote beauftragt.

Das Fortbildungsangebot von LeTRa und Sub rich-
tet sich an eine breite Zielgruppe (z.B. an die Mit-
arbeiter*innen von kommunalen und freien Tragern

der Kinder- und Jugendhilfe und an Auszubildende




in der Altenhilfe). Im stadtischen Kontext liegt der
Schwerpunkt auf Beschaftigten in Sozialbirger-
hausern. Die Leitung der Bezirkssozialarbeit und
Sozialbirgerhéuser verfolgt die Strategie, das The-
ma sexuelle und geschlechtliche Vielfalt als Quer-
schnittsthema zu verankern und diese Kompetenz
auch in der Offentlichkeitsarbeit sichtbar zu ma-
chen (vgl. Stadtratsbeschluss). Eine wichtige Maf3-
nahme dafiir ist, die Mitarbeiter*innen der Sozial-
birgerhduser fortzubilden.

Die Evaluation der Fortbildungen fir diese Mit-
arbeiter*innen steht im vorliegenden Bericht im
Fokus, da hierzu von Januar 2015 bis Juli 2019
eine beinahe lickenlose Dokumentation existiert.
Allerdings sind die hier dargestellten Fortbildungen
nur ein Teil aller Fortbildungen, die LeTRa und Sub
jedes Jahr durchfihren. Die Gesamtzahl der Fort-
bildungen und Fachgespréache liegt deutlich haher.
In den Anfangsjahren lag der Schwerpunkt der
Fortbildungen bei Mitarbeitenden aus dem psy-

chosozialen und sozialpddagogischen Bereich. Im

weiteren Verlauf dehnte sich die Zielgruppe auch
auf Mitarbeiter*innen aus dem Verwaltungsbereich

und Fihrungskréfte aus. Bezirkssozialarbeiter*in-
nen werden in zweitdtigen Fortbildungen geschult,
wobei der erste Tag Grundwissen vermittelt und
der zweite Tag darauf aufbauend spezifische The-
menfelder vertieft und sich auf Elemente von Selbst-
erfahrung und Gruppenarbeit konzentriert. Ver-
waltungsfachkréfte und Fihrungskréfte werden in
einem Tag zum Grundwissen zu gleichgeschlechtli-
chen Lebensweisen fortgebildet. Zur Evaluation der
Fortbildung wird auf Wunsch des Sozialreferates
der Fragebogen des Personal- und Organisations-
referats verwendet.

An der Entwicklung und Durchfihrung der Fortbil-
dungsangebote zu gleichgeschlechtlichen Lebens-
weisen sind im Laufe der Jahre verschiedene Men-
schen aus unterschiedlichen Institutionen beteiligt
gewesen. Einige von ihnen sollen an dieser Stelle
kurz zu Wort kommen.

An der Entwicklung und Durchfiih-
rung der Fortbildungsangebote zu
gleichgeschlechtlichen Lebensweisen
sind im Laufe der Jahre verschiede-
ne Menschen aus unterschiedlichen
Institutionen beteiligt gewesen. Einige
von ihnen sollen an dieser Stelle kurz
zu Wort kommen.

,Das Wissen um die Situation von LGBTIQ*, die
Reflektion und Verdnderung von Haltungen sind ein
wesentlicher Baustein zur Gleichstellung und Anti-
Diskriminierung. Die Fortbildungen dienen damit
der Umsetzung der gesamistadtischen Haltung zur
Gleichstellung von LGBTIQ*! Die Koordinierungs-
stelle begleitet die Fortbildungen von an Anfang an
und wir beobachten, wie sehr die intensive Ausei-
nandersetzung in unserem Seminarraum die Men-
schen bewegt. Die Fortbildung ist authentisch, lebt
von autobiografischen Elementen und der grofen
Fachkenntnis zum Thema als auch zur Situation
in Miinchen. Sie ist qualitativ hochwertig. Auf der
Leitungsebene der Sozialbirgerhduser wurde die
Notwendigkeit und Wichtigkeit nicht in Frage ge-
stellt, sondern kontinuierlich weiter entwickelt und
in einer guten Zusammenarbeit an die Bedarfe an-
gepasst. Reflexion, Evaluierung und Weiterentwick-
lung sind auch weiterhin gemeinsamer Auftrag. Ich
bin mir sicher, dass das in einem guten Austausch
und guter Zusammenarbeit weiterhin gelingt. Ein
grofer Dank an alle bisher Beteiligten!”

Thorsten Wiedemann, Koordinierungsstelle zur
Gleichstellung von LGBTIQ*

Ich fohre seit 1. Februar 2015 die Fortbildungen
fir den Sub e.V. zusammen mit meinem Vertreter
Thomas Fraunholz und mit meinen Kolleg*in-
nen von LeTRa durch. Von Januar 2015 bis Ende
September 2020 war dies Miriam Vath und seit
01.10.2020 ist es Claudia Krell. Die Fortbildungen
des Auswertungszeitraums wurden ausschlieBlich
als Prasenzveranstaltungen durchgefihrt. Uns Re-
ferent*innen war es von Beginn an wichtig, dass
wir auch persénliche Erlebnisse und Erfahrungen
einflieBen lassen und nicht nur Fachwissen zu den
Themen vermitteln. Das personliche und schriftliche
Feedback zeigt uns, dass die Teilnehmenden dies
stets zu schatzen wussten. Das Ergebnis der Aus-
wertung soll uns weiterhin Antrieb sein, stets unser
Bestes bei der Durchfihrung der Seminare zu ge-

"

ben.

Uli Fuchshuber, Fachstelle Fortbildung Sub

JAls ich im Oktober 2020 die Fachstelle Fortbil-
dung bei LeTRa Gbernommen habe, war das Fort-
bildungsangebot gerade im Umbruch. Aufgrund
der Corona-Pandemie mussten die Fortbildungen
auf ein Online-Format umgestellt werden, die Er-
arbeitung eines kurzweiligen und ansprechenden
Angebots sowie die Auseinandersetzung mit tech-
nischen Fragen standen im Vordergrund. Bis heute
habe ich nur wenige Veranstaltungen in Prasenz
durchgefihrt, am haufigsten sehe ich meinen Kolle-
gen Uli Fuchshuber und die Teilnehmenden online.
Und trotz dieser Umstdnde sind die Riickmeldungen
der Teilnehmer*innen ungebrochen positiv. Die The-
menschwerpunkte sind interessant, die Moderation
sowie die verschiedenen Methoden gelingt uns in-
zwischen auch online sehr gut und wir werden nur
noch selten von technischen Problemen vor neue
Herausforderungen gestellt. Es freut mich sehr, dass
wir es — so wie in Présenz — auch online schaffen,
Teilnehmende voller Begeisterung und neuer Denk-
anstéBe aus der Fortbildung zu entlassen.”

Dr. Claudia Krell, Fachstelle Fortbildungen LeTRa



Aufbau und Ablauf der Fortbildung ,Grundwissen zu gleichgeschlechtlichen Lebensweisen®

Die Fortbildung besteht, abhéngig von den feilneh-
menden Berufsgruppen, entweder aus einem oder
aus zwei Fortbildungstagen (siehe Punkt 2.1.). Der
erste Fortbildungstag vermittelt fir alle Zielgruppen
das gleiche Basiswissen, das sich, ausgehend vom
zugrunde liegenden Stadtratsbeschluss, mit gleich-
geschlechtlichen — also lesbischen und schwulen —
Lebensweisen befasst:

» Homophobie' und Vorurteile beziglich lesbi-
scher und schwuler Lebensweisen

» Historische Aspekte schwulen und lesbischen
Lebens

» Heteronormativitét und grundlegende Begriffe
»  Coming-out

» Migration und Flucht im Kontext von sexueller
Orientierung

» Praktische Tipps fir die eigene Arbeit

In der Fortbildung wechseln sich theoretische Inputs
in Form von PowerPoint-Prasentationen mit Filmen
und Diskussionen ab.

Der zweite Tag dient der Vertiefung des am ersten
Tag vermittelten Basiswissens. Nach einer Wieder-
holung der Inhalte des ersten Tages in Form einer
methodischen Ubung zur Selbsterfahrung werden
weitere Themenfelder wie bspw. Regenbogenfami-
lien oder die Erfahrungen von Lesben und Schwu-
len in speziellen Lebensaltern oder -situationen (z.B.
Lesben und Schwule mit Behinderung, Lesben und
Schwule im Jugendalter) vertieft. An diesem Tag ist
viel Zeit eingeplant fir Methoden wie Gruppen-
oder Einzelarbeit, die ein ganzheitliches Begreifen
und Reflektieren erméglichen und es erlauben, die
theoretischen Inhalte mit der eigenen Arbeit in Be-
Zug zu setzen.

Die Fortbildungen werden grundsétzlich von zwei
Referent*innen — jeweils eine Person aus der Les-
benberatungsstelle LeTRa und dem schwulen Kom-
munikations- und Kulturzentrum Sub - als Team
durchgefihrt. Der Hintergrund ist, dass jede Person
einen Themenkomplex der Fortbildung (schwules
bzw. lesbisches Leben) bedienen, Beispiele aus
der eigenen Arbeitspraxis beitragen und die Fort-
bildung durch biografische Erfahrungen bereichern
kann.

'Homophobie ist keine Phobie im eigentlichen Sinn, weshalb der Begriff
zu kurz greift und es Homofeindlichkeit heiBen misste. Der Begriff ,Homo-
phobie” sowie die damit verbundenen Diskussionen werden im Rahmen der
Fortbildung aufgegriffen und erléutert. Da ,Homophobie” jedoch das Wort
ist, das Uberwiegend im &ffentlichen Sprachgebrauch verwendet wird und
dementsprechend auch Teilnehmenden bekannt ist, wird es im Fortbildungs-
programm als Bezeichnung genutzt.

Methodisches Vorgehen und Stichprobe

In die vorliegende Auswertung flossen 693 Fragebogen ein, die in Fortbildungen zwischen Januar 2015 und

Juli 2019 ausgefillt wurden. In diesem Zeitraum fanden 41 Fortbildungen fir stadtische Mitarbeiter*innen

statt, fir 38 dieser Veranstaltungen liegen Rickmeldungen vor. Der Fragebogen, der fir die Bewertung aller

stadtischen Fortbildungen genutzt wird, umfasst zwei Seiten, wird am Ende des jeweiligen Fortbildungstages

von den Teilnehmenden ausgefillt und an die Fortbildner*innen zurickgegeben.

Tabelle 1: Anzahl der durchgefiihrten Fortbildungen

Art der Veranstaltung

Anzahl der Veranstaltungen

Wichtig ist an dieser Stelle zu betonen bzw. zu ver-
stehen, dass die 693 Fragebogen nicht von 693
verschiedenen Personen ausgefillt wurden. Viele
Teilnehmer*innen besuchten zweitdgige Fortbildun-
gen (Tab. 1), bei denen es sowohl am ersten als
auch am zweiten Tag die Gelegenheit gab, eine
Rickmeldung abzugeben. Wie viele verschiedene
Personen die 693 Fragebogen ausgefillt haben,
|&sst sich aufgrund der Anonymitat der Rickmelde-
Fragebogen nicht feststellen.

For die Auswertung spielt es nicht unbedingt eine
Rolle, ob der Fragebogen von einer Person ausge-
fillt wurde, die eine ein- oder zweitdgige Fortbil-
dung besucht hatte. Die Inhalte des ersten Tages
sind fir beide Format nahezu identisch, sie unter-
scheiden sich lediglich darin, welche Zielgruppe
sie adressieren: Die eintagige Fortbildung rich-

tet sich Uberwiegend an Mitarbeitende aus dem
Verwaltungsbereich und vermittelt — dem Titel
der Fortbildung entsprechend — Grundwissen zu
gleichgeschlechtlichen Lebensweisen. Im Rahmen
der zweitdgigen Fortbildung, die sich an Mitarbei-
ter*innen aus pddagogischen bzw. psychologi-
schen Arbeitsfeldern sowie an Fihrungskréfte der
Stadt Minchen wendet, dient der zweite Tag Vertie-
fung und praktischen Anwendung des am ersten Tag
erlernten Grundwissen. Von den 693 Fragebogen
beziehen sich 374 auf den ersten Fortbildungstag
(54%) und 319 auf den zweiten Fortbildungstag
(46%). Im Kontext verschiedener Fragestellungen
wurden die Fragebogen fiir den ersten und zwei-
ten Tag zur Kontrolle getrennt ausgewertet. Hierbei
zeigte sich, dass nur minimale Unterschiede in den
Bewertungen zu finden sind. In diesem Bericht wird




eine getrennte Auswertung dementsprechend nicht
dargestellt, um die Auswertunge verstandlich und
Ubersichtlich zu halten.

Die Anzahl der Teilnehmenden lag bei den Fort-
bildungen zwischen vier und 16; durchschnittlich
nahmen pro Veranstaltung zehn Personen teil.

Mehr als drei Viertel der Fragebogen wurden
von Menschen ausgefillt, die sich dem weibli-

chen Geschlecht zuordnen (N=542) (Abb. 1).

Angaben der Teilnehmenden bzgl. ihrer geschlechtlichen Zugeharigkeit (N=693)?

0,3% 5,5%

B weiblich
mannlich

B cigene Angabe

B keine Angabe

Abbildung 1: Angaben der Teilnehmenden bzgl. ihrer geschlechtlichen Zugehérigkeit

Demgegeniber wurde in 16% der Fragebogen
als Geschlecht ,mannlich” ausgewdhlt (N=111),
bei 5,5% fehlte eine Angabe zur geschlechtlichen
Zugehérigkeit (N=38). Aus welchem Grund dieser
Eintrag offen blieb, dariber kann nur spekuliert
werden: Vielleicht haben die Personen das Kast
chen, das sich ganz am Ende des Fragebogens
befindet, ibersehen oder sie haben es bewusst
frei gelassen, weil es ihrer geschlechtlichen Zuge-
hérigkeit nicht entspricht. Kritisiert wurde an die-
ser Stelle beispielsweise von Personen, die eigene
Angaben zu ihrer geschlechtlichen Zugehdorigkeit
machten (N=2; 0,3%), dass Geschlecht binar ab-

gefragt wurde, also es nur die Optionen ,Frau” und
+Mann” gab. Insbesondere bei der Rickmeldung
zu einer Fortbildung, die sich mit Heteronormativi-
tat befasst und dabei neben dem Schwerpunkt se-
xuelle Orientierung auch das Thema geschlechtli-
che Zugehérigkeit streift, irritiert ein solches bindres
System. Entsprechende Anmerkungen gab es auch
in Kommentaren am Ende des Fragebogens (siche
Kapitel 4.1.3). Der grofle Anteil an weiblichen Per-
sonen ldsst sich vermutlich auf die sozialen Berufs-
feldern und dem Verwaltungssektor zuriickfihren,
die mit dieser Fortbildung adressiert wurden.

Im Folgenden werden kapitelweise zuerst die deskriptiven Daten der Fragebogenauswertung dargestellt. Die
Ergebnisse der Kommentare aus den offenen Fragen sowie die Zusammenfihrung der Ergebnisse und deren
Interpretation erfolgt am Ende des Berichts.

Fragebogen Teil 1: ,Inhalt, Struktur und Seminarverlauf*

Der erste Teil des Fragebogens befasste sich mit Riickmeldungen zu Inhalt, Struktur und Seminarverlauf und
beinhaltet elf Fragen, die jeweils auf einer vierstufigen Antwortskala zu beantworten waren (, trifft zu”; | trifft
eher zu”; trifft eher nicht zu”; ,trifft nicht zu”).

Abbildung 2: Frage zur Struktur des Seminars

0,1%
e

Das Seminar war inhaltlich gut strukturiert
(N=693)

Die erste Frage, die sich mit dem strukturellen Auf-
bau der Fortbildung befasste, wurde insgesamt aus-
gesprochen positiv beurteilt (Abb. 2) .

In der Uberwiegenden Mehrheit der Fragebogen
(N=639) fanden sich Angaben, dass diese Aus-
sage zutreffend war. In deutlicher weniger Frage-
bogen (N=53) war dies ,eher” der Fall. In einem
Fragebogen wurde dies als nicht zutreffend bewer-
tet, die vierte Abstufung wurde nicht genutzt. B tifft zu trifft eher zu

B rifft eher nicht zu

Abbildung 3: Frage zur Art der Wissensvermittlung

Ich empfand die Art der Vermittlung der /0’1 %

Seminarinhalte als ansprechend (N=692)

Auch die zweite Frage, die sich auf die Art der
Wissensvermittlung durch die Fortbildner*innen be-
zog, wurde sehr positiv beantwortet (Abb. 3).

In den meisten Fragebogen (N=635) wurde diese
Aussage als zutreffend bewertet, in einem kleineren
Teil (N=56) als eher zutreffend. Wiederum in einem
Frageboten fand sich die Angabe, dass die Aus-
sage eher nicht zutrifft, die vierte Kategorie wurde
wie bei der vorherigen Frage nicht gewahlt. B tifft zu trifft eher zu

B tifft eher nicht zu

?Die Angabe in Klammern N zeigt, wie viele Fragebogen in die Auswertung der entsprechenden Frage eingeflossen sind.




Ich war mit der Gewichtung der einzelnen
Themen zufrieden (N=690)

Die dritte Frage, die sich mit der Gewichtung der
Themen befasste, wurde wie die vorherigen Fro-
gen, Uberwiegend positiv bewertet (Abb. 4).

In den meisten Fragebogen (N=561) wurde die-
se Aussage als zutreffend beurteilt, in knapp
einem Finftel der Fragebogen als eher zutreffend
(N=127). In zwei Fragebogen war vermerkt, dass
diese Aussage eher nicht zutrifft, die vierte Katego-
rie wurde nicht ausgewdhlt.

Abbildung 4: Frage zur Gewichtung der Themen
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Meine Erwartungen an das Seminar wur-
den erfiillt (N=679)

Die vierte Frage des Fragebogens befasste sich mit
den Erwartungen der Teilnehmenden an das Semi-
nar. Auch hier fielen die Bewertungen wieder sehr
positiv aus (Abb. 5).

In einem Grofteil der Fragebogen wurde angegeben,
dass die Erwartungen an das Seminar erfillt worden
waren (N=588), in einem kleineren Teil traf dies eher
zu (N=86). In einigen Fragenbogen fanden sich An-
gaben, dass dies eher nicht (N=4) bzw. nicht der Fall
war (N=1). Interessant ist an dieser Stelle, dass bei
einer Reihe von Fragebogen am Rand bezogen auf
diese Frage vermerkt wurde, dass die Teilnehmenden
im Vorfeld keine Erwartungen an die Fortbildung hat-
ten und die Beantwortung schwierig fanden, weil es
nichts gab, auf das sich ihre Bewertungen beziehen
konnten. Offen bleibt auch, ob die Erwartungen der
Teilnehmenden positiv waren und erfillt wurden oder
ob sie negative oder keine Erwartungen hatten, was
durch die vermeintlich positiv konnotierte  Antwort
rifft zu” ebenfalls bestatigt werden wiirde.

Abbildung 5: Frage zu den Erwartungen an das Seminar
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Ich konnte mich ausreichend ins Seminar-
geschehen einbringen (N=690)

In der finften Frage hatten die Teilnehmenden die
Méglichkeit zu beurteilen, ob sie sich ausreichend in
das Seminar einbringen konnten. Die Ergebnisse hier-
zu waren wiederum Uberwiegend positiv (Abb. 6).

In der Uberwiegenden Mehrheit der Fragebogen
(N=642) war vermerkt, dass das Seminar passen-
de Gelegenheiten bot, sich einzubringen. In einem
kleineren Teil der Fragebogen stand dass dies eher
zutraf (N=42). In sechs Fragebogen fanden sich
Angaben, dass diese Aussage fir eher nicht zutraf;
die vierte Kategorie wurde nicht ausgewdhlt.

Abbildung 6: Frage zur Selbstbeteiligung der Teilnehmenden
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Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer hatten
nach meinem Empfinden das benétigte
Vorwissen firr das Seminart (N=681)

In der sechsten Frage sollten die Teilnehmer*innen
beurteilen, ob die Zusammensetzung der Gruppe
aufgrund des vorhandenen Wissens der anderen
Personen fir sie passend war. Auch hier zeigte sich
iberwiegende Zufriedenheit (Abb. 7).

In den meisten Fragebogen (N=557) war festgehal-
ten, dass das notwendige Vorwissen in der Gruppe
bestand, in einem kleineren Teil traf diese Einschat-
zung eher zu (N=113). In einigen Fragebogen
wurde angegeben, dass dies fir eher nicht (N=10)
bzw. nicht zutreffend war (N=1).

Abbildung 7: Frage zum Vorwissen der Teilnehmenden
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Die Zusammensetzung der Gruppe emp-
fand ich als angenehm (N=691)

In enger Bezugnahme auf die vorherige Frage
ging die siebte Frage darauf ein, ob fir die Teil-
nehmer*innen die Zusammensetzung der Gruppe
angenehm war. Ob sich diese Aussage auf die
Gruppengrofie oder die anderen Teilnehmenden
bezieht, lasst sich nicht dezidiert beantworten, al-
lerdings zeigt sich auch hier eine positive Bewer-
tung (Abb. 8).

In den meisten Fragebogen (N=593) stand, dass
diese Aussage zutreffend war, in einem kleineren
Teil (N=96), dass ihr eher zugestimmt wurde. Nur
in zwei Fragebogen war festgehalten, dass diese
Aussage eher nicht zutraf, die vierte Kategorie wur-
de nicht ausgewdahlt.

Abbildung 8: Frage zur Zusammensetzung der Gruppe

B trifft zu
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trifft eher zu
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Die Trainerin/der Trainer hat eine an-
genehme Seminaratmosphére geschaffen
(N=679)

Die folgenden Fragen befassen sich mit dem Ver-
halten bzw. dem Aufireten der Fortbildner*innen,
die bei den jeweiligen Veranstaltungen anwesend
waren. Wie die Teilnehmenden bestdtigten, gelang
es den Seminarleiter*innen ausnahmslos, eine an-
genehm Atmosphdre zu schaffen (Abb. 9).

Aus fast allen Fragebogen ging hervor, dass diese
Aussage zutraf (N=668) bzw. eher zutraf (N=23).
Die beiden ibrigen Antwortkategorien wurden
nicht ausgewdhlt. trifft zu” ebenfalls bestatigt wer-
den wirde.

Abbildung 9: Frage zur Atmosphére im Seminar
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Die Trainerin/der Trainer erreichte eine
gleichberechtigte Beteiligung aller am Se-
minargeschehen (N=692)

Zusatzlich zur Frage nach der Atmosphdre wurde
auch erfragt, ob die Fortbildner*innen die gleich-
berechtigte Beteiligung der Teilnehmer*innen im
Blick hatten. Dies ist ihnen ausgehenden von den
positiven Rickmeldungen gelungen (Abb. 10).

Wiederum stand in allen Fragebogen, dass die
Aussage zutreffend (N=651) bzw. eher zutreffen
war (N=41). Die beiden weiteren Antwortkatego-
rien wurden nicht ausgewdhlt.

Abbildung 10: Frage zur Beteiligung der Teilnehmenden
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Die Trainerin/der Trainer hat meine Fragen
ausreichend beantwortet (N=690

Der Aspekt, ob die Fragen der Teilnehmer*innen
ausreichend beantwortet wurden, spielte in der vor-
letzten Frage eine Rolle. Auch hier war das Feed-

back Gberaus positiv (Abb. 11).

Diese Aussage wurde in allen Fragebogen mit zu-
treffend (N=654) bzw. eher zutreffend (N=36)
bewertet. Die beiden weiteren Antwortkategorien
wurden nicht ausgewdhlt.

Abbildung 11: Frage zur Beantwortung von Nachfragen
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Die Trainerin/der Trainer verwendete im
Sinne der Gleichbehandlung keine klischee-
haften Auerungen oder Beispiele (N=686)

Die letzte Frage zum Verhalten der Fortbildner*in-
nen im ersten Fragebogenteil bezog sich auf die
Vermeidung von klischeehaften AuBerungen. Hier-
bei beurteilten wiederum fast alle Teilnehmer*innen
die Situation als positiv (Abb. 12).

In fast allen Fragebogen wurde diese Aussage als
zutreffend (N=652) oder eher zutreffend (N=31)
bewertet. Nur in wenigen Fragebogen fanden sich
Hinweise, dass dies eher nicht (N=2) oder nicht
der Fall war (N=1), also AuBerungen als klischee-
behaftet wahrgenommen worden waren.

Abbildung 12: Frage zu klischeehaften AuBerungen
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Fragebogen Teil 2: ,Lernerfolg und Praxisbezug”

Der zweite Teil des Fragebogens griff Fragen nach dem eigenen Lernerfolg sowie dem Praxisbezug der in der

Fortbildung vermittelten Inhalte auf. Er umfasste acht Fragen, von denen die ersten beiden mit ,ja” oder ,nein”

zu beantworten waren, die Gbrigen sechs mit dem vierstufigen Antwortformat trifft zu”, ,trifft eher zu”, trifft

eher nicht zu”, ,trifft nicht zu”.

Ich habe mir vor dem Seminarbesuch per-
sonliche Lernziele gesetzt (N=684)

Die erste Frage befasste sich mit den personlichen
Lernzielen, die sich die Teilnehmenden vor dem Be-
such der Fortbildung gesetzt haben (Abb. 13).

Aus den Fragebogen ging hervor, dass in der
Mehrheit (N=544) keine lernziele fir die Fortbil-
dung festgelegt worden waren, nur in etwa einem
Funftel der Fragebogen (N=140) weisen die Ant-
worten darauf hin, dass es entsprechende Lernziele
vor der Fortbildung gab.

Abbildung 13: Frage zu persénlichen Lernzielen

B c nein

Meine Vorgesetzte/mein Vorgesetzter hat
mit mir besprochen, was ihr/ihm bei mei-
nem Seminarbesuch wichtig ist (N=684)

Die zweite Frage in diesem Fragenblock erhob, ob
es im Vorfeld zwischen Teilnehmer*innen der Fort-
bildung und deren Vorgesetzten eine Ricksprache
gab, was an dem Seminarbesuch wichtig ist. Dies
war bei den meisten Teilnehmenden nicht der Fall

(Abb. 14).

Im Grofteil der Fragebogen stand, dass es keine
Ricksprache mit den Vorgesetzen gegeben hatte
(N=586), nur wenige Angaben wiesen auf entspre-
chende Absprache vor der Fortbildung hin (N=98).

Abbildung 14: Frage zur Absprache mit Vorgesetzten
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Ich habe in diesem Seminar viel Nitzliches
fir meine Arbeit gelernt (N=689)

Die néchste Frage, die sich mit der Nitzlichkeit
der Seminarinhalte fir den Arbeitsalliag der Teil-
nehmenden befasst, hatte wieder eine vierstufige
Antwortskala. Uberwiegend gaben die Teilneh-
mer*innen an, dass sie Nitzliches aus dem Semi-
nar mitnehmen konnten (Abb. 15).

In deutlich mehr als der Halfte der Fragebogen
(N=425) wurde diese Aussage als zutreffend be-
urteilt, in einem Drittel wurde dies als eher zutref-
fend beurteilt (N=239). Nur in wenigen Fragebo-
gen fanden sich Angabe, dass dies als eher nicht
zutreffend (N=23) bzw. als nicht zutreffend (N=2)
beurteilt wurde.

Abbildung 15: Frage um Nutzen der Fortbildung fiir die eigene Arbeit
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Die eingesetzten Methoden (z.B. Prasenta-
tion, Rollenspiel, Gruppenarbeit) haben zu
meinem Lernerfolg beigetragen (N=686)

Die vierte Frage befasste sich damit, ob die von
den Fortbildner*innen verwendeten Methoden zum
Lernerfolg der Teilnehmenden beitrugen (Abb.16).

In den meisten Fragebogen wurde die Aussage als
zutreffend (N=502) bzw. eher zutreffend (N=174)
beurteilt. Nur in einem kleinen Teil der Fragbo-
gen war dies eher nicht (N=9) bzw. nicht zutreffend

(N=1).

Abbildung 16: Frage zu den eingesetzten Methoden
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Praxisnahe Beispiele haben mir geholfen,
die vermittelten Themen zu verstehen
(N=684)

In der finften Frage in diesem Frageblock ging es
um den Aspekt, ob praxisnahe Beispiele der Fort-
bildner*innen zum besseren Verstandnis der The-
matik beigetragen hatten (Abb. 17).

In der groflen Mehrheit der Fragebogen wurde
diese Aussage als zutreffend (N=613) bzw. eher
zutreffend (N=66) bewertet. Nur in wenigen Frage-
bogen fanden sich Angaben, dass praxisnahe Bei-
spiele eher nicht (N=4) bzw. nicht (N=1) zu einem
besseren Verstandnis beigetragen hatten.

Abbildung 17: Frage zu praxisnahen Beispielen
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Wadhrend des Seminars hatte ich die
Méglichkeit, die vermittelten Kenntnisse zu
Gben (N=671)

In der folgenden Frage wurden die Teilnehmenden
gebeten, ihre Einschatzung dariber abzugeben,
ob sie die in der Fortbildung vermittelten Kenntnisse

Uben konnten (Abb. 18).

In knapp der Hélfte der Fragebogen wurde dies als
zutreffend (N=332), in etwas mehr als einem Drittel
als eher zutreffend (N=242) bewertet. Nur in einem
kleinen Teil der Fragebogen wurde dieser Aussage
eher nicht (N=81) bzw. nicht zugestimmt (N=16).

Abbildung 18: Frage zu Ubungsméglichkeiten wéhrend des Seminares
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Die Trainerin/der Trainer hat mich dabei
unterstiitzt, Anwendungsmaéglichkeiten fir
meine Arbeit zu finden (N=684)

Die vorletzte Frage dieses Frageblocks erhob, ob
die Teilnehmer*innen durch die Fortbildner*innen
unterstitzt wurden, Anwendungsméglichkeiten fir
das Erlernte in ihrem Arbeitsfeld zu finden (Abb.
19).

Im groBten Teil der Fragebogen wurde diese Aus-
sage als zutreffend (N=450) bzw. eher zutreffend
bewertet (N=211). Nur in wenigen Fragebogen
wurde sie als eher nicht (N=17) bzw. nicht zutref-
fend (N=6) beurteilt.

Abbildung 19: Frage zur Unterstiitzung durch die Fortbildner*innen
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Ich habe konkrete Vorstellungen, wie ich
das Erlernte in meinem Arbeitsalltag um-
setzen kann (N=690)

Die letzte Frage befasste sich mit dem Transfer zwi-
schen Theorie und Praxis, also dem Aspekt, in wie
weit die Teilnehmenden konkrete Vorstellungen da-
riber hatten, wie sie das Erlernte im Arbeitsalltag

umsetzen werden (Abb. 20).

In vielen Fragebogen wurde bestdtigt, dass diese
Aussage zutraf (N=409) bzw. eher zutraf (N=256).
Nur in einem kleinen Teil der Fragebogen fanden
sich Angaben, dass die Aussage eher nicht zutref-
fend (N=22) bzw. nicht zutreffen war (N=3).dies
eher nicht (N=9) bzw. nicht zutreffend (N=1).

Abbildung 20: Frage zur Umsetzung des Erlernten im Alltag
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Fragebogen Teil 3: ,AbschlieBende Einschatzungen und Anmerkungen”

Der dritte und letzte Teil des Fragebogens befasst sich mit der abschlieBenden Einschétzung der Fortbildung
und bietet Platz fir Anmerkungen. Zum einen erfolgt die Gesamtbeurteilung der Fortbildung mittels der bekann-
ten vierstufigen Antwortskala. Eine weitere Frage erfasst, in welchem Maf sich die Teilnehmer*innen durch die
Fortbildung gefordert gefiihlt haben und schlie}t an die dreistufige Beantwortung , iberfordert”, ,genau richtig
gefordert”, ,unterfordert” eine offene Antwortkategorie an, in der mit eigenen Worten beantwortet werden
kann, woher dieses Gefihl stammt. Zwei weitere Fragen mit offenen Antwortkategorien beziehen sich darauf,
wie die Teilnehmenden noch mehr hétten lernen kénnen und was sie noch anmerken méchten. Die letzte Frage
erfasst das Geschlecht der Teilnehmenden.

Abbildung 21: Frage zur Gesamtbeurteilung der Fortbildung

0,2% 0
Das Seminar hat mir gut gefallen (N=649) - 02%

9,8%

Die abschlieBende Beurteilung der Fortbildung fiel
sehr positiv aus (Abb. 21).

In den allermeisten Fragebogen wurde bestatigt,
dass diese Aussage zutreffend (N=583) bzw. eher
zutreffend war (N=64). lediglich in zwei Frage-
bogen fanden sich Angaben, dass dies eher nicht
(N=1) bzw. nicht der Fall war (N=1).
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Ich fihlte mich im Seminar iiberfordert/un-
terfordert/genau richtig gefordert (N=671)

In der ndchsten Frage sollten die Teilnehmenden
aus drei Antwortmdgllichkeiten auswahlen, in wel-
chem MaB sie sich in welchem Maf3e sie sich von

der Fortbildung gefordert gefihlt hatten (Abb. 22).

In den meisten Fragebogen wurde angegeben,
dass die Anforderungen durch das Seminar pas-
send waren (N=658), nur in wenigen Fragebogen
fanden sich Angaben, dass eine Unterforderung
(N=11) bzw. Uberforderung (N=2) spirbar gewe-

sen war.

Abbildung 22: Frage zum Anforderungsniveau der Fortbildung
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Ich fihlte mich im Seminar Gberfordert/unterfordert/genau richtig gefordert, weil...

In der anschlieBenden Frage hatten die Teilneh-
mer*innen die Mdglichkeit zu beschreiben, aus
welchem Grund sie sich Uberfordert/unterfordert/
genau richtig gefordert gefihlt hatten. Es wurden
106 Angaben in dem offenen Antwortfeld der fol-
genden Frage ,weil” gemacht. Zu Auswertungs-
zwecken wurden die Antworten in Kategorien zu-
sammengefasst. Die meisten Aussagen bezogen
sich darauf, dass die Fortbildung gut aufgebaut
war, wodurch das Anforderungsniveau als genau
angemessen empfunden wurde. Die Vermittlungs-
weise, die Authentizitdt sowie das Auftreten/Ver-
halten der Fortbildner*innen war ein weiterer wich-
tiger Aspekt fir die gelungene Wissensvermittlung.
Auch die vorgestellten Inhalte, der Praxisbezug und

eine allgemein gute Atmosphére trugen fir zu einer
gelungenen Veranstaltung bei. Dass Raum fir Refle-
xion und Diskussion geboten war, sich Theorie und
Praxis gut abwechselten und eine Beteiligung der
Teilnehmenden ausgehend von ihrem Wissensstand
méglich war, wurde als weiterer wichtiger Faktor
fir eine gute Passung der Fortbildung genannt.
Die Personen, die eine Uberforderung angaben,
fihrten die Grinde dafir nicht schriftlich aus. Die-
jenigen, die sich unterfordert gefihlt hatten, fihr-
ten dies auf bereits vorhandenes Vorwissen zuriick
und die damit verbundene Tatsache, dass sie nichts
Neves in der Fortbildung gelernt hatten — verbun-
den jedoch mit dem wiederholten Hinweis, dass die
Fortbildung trotzdem interessant war.

Ich hatte mehr lernen konnen, wenn...

Die zweite offene Frage befasst sich mit dem As-
pekt, was zu einem haheren Lernerfolg der Teilneh-
menden hatte beitragen kénnen. Insgesamt haben
nur 21 Menschen an dieser Stelle eine Rickmel-
dung gegeben, wodurch es weniger allgemeine
Aspekte als vielmehr einzelne Meinungen sind, die
hier zum Tragen kommen. Einige Male wurde ge-

Was ich noch sagen wollte

Die Méglichkeit, einen abschlieBenden Kommentar
in dem dafir vorgesehenen Freifeld zu hinterlassen,
wurde in 236 Fragebogen in Anspruch genommen
— viele Rickmeldungen waren sehr ausfihrlich.

Der Grofteil der abschlieBenden Kommentare war
sehr positiv, begeistert und wohlwollend. Die Teil-
nehmenden bedankten sich fir die interessante, gut
strukturierte, wichtige, kurzweilige und informative
Fortbildung und formulierten ihre Gedanken dazu:

,Selten eine so intensive Fortbil-
dung erlebt, die so viel in mir in
Bewegung gesetzt hat, an neuven
Perspektiven und  Gefihlen und
Wissen!”

Vor allem das Auftreten, das Fachwissen, die Au-
thentizitat, die lebensnahen Beispiele sowie die
gute Teamarbeit der Referent*innen wurde an die-
ser Stelle besonders lobend hervorgehoben:

,Eine sehr gute Kombination der
beiden Seminarleiterlnnen, mit viel
Offenheit, Persénlichkeit, Ahnung

und Humor.”

nannt, dass Fallanalysen dazu beigetragen hatten,
dass die Teilnehmer*innen mehr hatten lernen kon-
nen. Eine thematische Engerfassung bzw. Vertie-
fung einzelner Themenfelder sowie insgesamt mehr
Zeit waren weitere Punkte, die an dieser Stelle ge-
nannt wurden.

Ein Teil der Riickmeldungen bezog sich auf eine ge-
wiinschte thematische Erweiterung bzw. Ergdnzung
der Fortbildungen, wobei das Thema Trans* und
Inter*geschlechtlichkeit hier am haufigsten genannt
wurde, gefolgt vom Thema Regenbogenfamilien.
Mit Blick auf den zeitlichen Rahmen der Fortbildung
wurde angemerkt, dass mehr Zeit gut gewesen und
es schdn wdre, wenn es die Maglichkeit zur Ver-
tiefung verschiedener Themen geben wirde. Auch
auf eine Erweiterung der Zielgruppe auf méglichst
viele Mitarbeiter*innen der Stadt Minchen wiesen
viele Kommentare hin.

Die wenigen kritischen Anmerkungen befassten
sich damit, dass Geschlecht — insbesondere in einer
thematisch einschlagigen Fortbildung — binar erho-
ben wurde, Methoden entweder zu héufig oder
zu selten eingesetzt wurden, es zu viel Input gab
und es sich um eine Pflichtfortbildung handelt. Hier
spiegelt sich auch die Sorge wider, mit einem un-
bekannten, evil. unangenehmen Thema konfrontiert
oder gar missioniert zu werden — wobei es Rick-
meldungen gab, dass entsprechende Erwartungen
in keiner Weise erfillt wurden und die Teilnehmen-
den positiv Gberrascht waren.

Zwei Aspekte lassen sich — nicht ganz ernst ge-
meint — abschlieBend formulieren: Erstens scheinen
Kaffee und Kekse bei stddtischen Fortbildungen
durchaus eine dankenswerte Erwdhnung wert zu
sein und zweitens |asst sich die Auswertung der
Kommentare gut mit folgender Anmerkung, die
sehr haufig genannt wurde, zusammenfassen:

\Weiter sol”




Zusammenfassung und Interpretation der Ergebnisse

Zusammenfassend kann festgestellt werden, dass die Fortbildung ,Grundwissen zu gleichgeschlechtlichen Le-
bensweisen”, die die Stadt Minchen fir ihre Mitarbeiter*innen im Rahmen einer Pflichtveranstaltung anbietet,
sehr positiv bewertet wurde.

Der Vergleich der Mittelwerte vereinfacht die abschlieBende Betrachtung noch einmal, wobei die farblichen
Markierungen die verschiedenen Themenschwerpunkte des Fragebogens kennzeichnen:

Tabelle 2: Ubersicht iber die Mittelwerte der einzelnen Fragen, die in einer vierstufigen Skala bewertet wurden

Genutzte
Frage N Antwortbereiche Mittelwert
EgrstSeminar war inhaltlich gut struktu- 693 1 bis 3 10794
Ich empfand die Art der Vermittlung der :
Seminarinhalte als ansprechend 692 1bis 3 1.0838
Das Seminar hat mir gut gefallen 649 1 bis 4 1,1063
Praxisnahe Beispiele haben mir geholfen, 634 1 bis 4 11285

die vermittelten Themen zu verstehen

"

Genutzte

Frage N  Antwortbereiche Mittelwert
Meine Erwar’rungen an das Seminar wur- 679 1 bis 4 11429
den erfillt !

Die Z.uscmmensetzung der Gruppe emp- 691 1 bis 3 1 1462
fand ich als angenehm '

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer hatten

nach meinem Empfinden das benétigte Vor- 681 1 bis 4 1,1997
wissen fir dieses Seminar

Ich war mit der Gewichtung der einzelnen .

Themen zufrieden 690 1 bis3 12043
Die eingesetzten Methoden (z.B. Prasen-

tation, Rollenspiel, Gruppenarbeit) haben 686 1 bis 4 1,2843
zu meinem Lernerfolg beigetragen

Die Trainerin/der Trainer hat mich dabei

unterstiitzt, Anwendungsmaglichkeiten 684 1 bis 4 1,3991
fir meine Arbeit zu finden

Ich habe bei diesem Seminar viel Nitz- .

liches fir meine Arbeit gelernt 689 1bis 4 Iz
Ich habe konkrete Vorstellungen, wie ich

das Erlernte in meinem Arbeitsalltagum- 690 1 bis 4 1,4478
setzen werde

Wahrend des Seminars hatte ich die

Maoglichkeit, die vermittelten Kenntnisse 671 1 bis 4 1,7039

zu Uben




Alle Mittelwerte liegen in einem niedrigen Bereich
unfer 2 (max. 1,78), die Abstufungen sind oft mi-
nimal. Bei einer Antwortskala von 1 trifft zu” bis
4 frifft nicht zu” bedeutet ein niedriger Mittelwert,
dass die Aussagen der Fragen iberwiegend als zu-
treffend bzw. eher zutreffend bewertet wurden — was
sich bei den meisten Fragen als eine sehr gute Be-
wertung interpretieren lasst.

Besonders positiv wurde die Arbeit und das Auftreten
der Referent*innen beurteilt (gelbe Kennzeichnung),
beispielsweise die von ihnen geschaffene Atmosphé-
re, die gleichberechtigte Beteiligung der Teilnehmen-
den oder die Beantwortung der Fragen. Auch der
Aufbau der Fortbildung, die Vermittlung der Inhalte
und praxisnahe Beispiele erhielten sehr viel Zustim-
mung (grave Kennzeichnung). Aspekte, die sich auf
die Gruppe der Teilnehmenden, wie beispielswei-
se die Zusammensetzung und das Vorwissen der
Gruppe bezogen, hatten etwas niedrigere Werte
(lila Kennzeichnung). Methodische Aspekie wie die
Gewichtung der Themenbereiche sowie die einge-

setzten Methoden und Ubungen erhielten ebenfalls
efwas weniger Zustimmung (blaue Kennzeichnung).
Die Fragen danach, wie das Erlernte in der Arbeits-
praxis umgesetzt werden kann und welche Implika-
tionen sich daraus ergeben, fallen — im Verhdltnis
zu den anderen sehr guten Bewertungen — durch
etwas schlechtere Werte auf (pinke Kennzeichnung).
Die Fragen zur Bewertung der Fortbildung bzw. do-
mit verknipften Erwartungen fallen positiv aus (rote
Kennzeichnung). Die Ergebnisse der Antworten aus
den geschlossenen Fragen passen sehr gut mit den
abgegebenen Kommentaren im Bereich der offenen
Fragen iberein.

Schlusslichter bei den Mittelwerten sind die Fragen
nach persénlichen Lernzielen und der Ricksprache
mit Vorgesetzen bzgl. deren Erwartungen (grine
Markierungen), wobei hier mit einer bingren Antwort-
skala ,ja” (1) oder ,nein” (2) gearbeitet wurde. Die
Mittelwerte, die beide nah an 2 liegen, weisen darauf
hin, dass das Setzen persdnlicher Lernziele und eine
Absprache mit Vorgesetzten nur selten stattfand.

Tabelle 3: Ubersicht iber die Mittelwerte der einzelnen Fragen, die in einer binéren Skala bewertet wurden

Frage

Genutzte
N Antwortbereiche Mittelwert

Ich habe mir vor dem Seminarbesuch per-

sonliche Lernziele gesetzt

Meine Vorgesetzte/mein Vorgesetzter hat
mit mir besprochen, was ihr/ihm bei mei-

nem Seminarbesuch wichtig ist

Die Ergebnisse kdnnen dahingehend interpretiert
werden, dass das Auftreten der Referent*innen, de-
ren fachliche Kompetenz und auch der Aufbau der
Fortbildung sowie die verwendeten Methoden sehr

684 Ja /Nein 1,7953

685 Ja /Nein 1,8847

gut dafiir geeignet sind, Grundwissen zu gleich-
geschlechtlichen Lebensweisen zu vermitteln. Die
Unterstitzung der Teilnehmenden dahingehend,
das Erlernte in die Praxis umzusetzen oder vorher
in der Fortbildung zu Gben, kdnnte noch etwas aus-
gebaut werden.

Implikationen

Die in diesem Bericht vorgestellten Ergebnisse ge-
ben Hinweise darauf, in welchen Kontexten eine
Weiterentwicklung der Fortbildung ,Grundwissen
zu gleichgeschlechtlichen Lebensweisen” zielfih-
rend wére. Uberwiegend wurden sie aus den offe-
nen Antworten der Fragebogen generiert.
Zunéchst soll noch einmal explizit festgehalten wer-
den, dass die Daten in sehr hohem Maf3e eine gro-
e Zufriedenheit widerspiegeln, sowohl was den
Aufbau der Fortbildung, die Kombination aus theo-
retischen, praktischen und biografischen Inhalten
seitens der Referent*innen als auch die Methoden
angeht. Ein fir viele Menschen — nach wie vor — un-
bekanntes und teils auch skeptisch betrachtetes The-
ma wurde bzw. wird durch die Fortbildung ,Grund-
wissen zu gleichgeschlechtlichen Lebensweisen” in
ansprechender Form vermittelt. Sensibilisierung und
Informationsweitergabe ohne ,erhobenen Zeigefin-
ger”, sondern mit Humor, Fachwissen und Empa-
thie sind das Ziel und gleichzeitig der Erfolg dieser
Fortbildung.

Nichtsdestotrotz lassen sich aus den Ergebnissen
einzelne Verdnderungsméglichkeiten ableiten.

Thematische Erweiterung bzw. spezi-
fischere Fokussierung der Bedarfe der
Zielgruppen

Die Ergebnisse insbesondere der offenen Antwor-
ten weisen darauf hin, dass sich Teilnehmende
wiinschen, dass weitere Themen in der Fortbildung
vorgestellt werden. Genannt wurden hier insbeson-
dere das Thema Trans* (und Inter*geschlechtlich-
keit) sowie Regenbogenfamilien.

» Das Thema geschlechtliche Zugehérigkeit wird
seit 2019 durch einen eigenen Fortbildungstag
der Kolleg*innen der T*I*B vorgestellt, der zu-
sdtzlich zu der ein- oder zweitdgigen Fortbil-
dung zu gleichgeschlechtlichen Lebensweisen
angefragt werden kann. Damit der diesbezigli-
che Bedarf gedeckt werden kann (der sich auch

in den Gesprdchen mit Teilnehmenden wahrend
der Fortbildungsveranstaltungen zeigt), ware es
sinnvoll, die Informationen iiber das Angebot der
T*I*B zu streven bzw. den zusdtzliche Tag direkt
mit den Fortbildungen zu gleichgeschlechtlichen
Lebensweisen anzubieten bzw. zu buchen. Grund-
voraussetzung dafir ist jedoch, dass sowohl bei
der T*I*B als auch bei LeTRa und Sub die entspre-
chenden finanziellen Ressourcen fir den Ausbau
der personellen Strukturen vorhanden sind bzw.
geschaffen werden, um ausreichend Mitarbei-
ter*innen mit den zusdtzlichen Veranstaltungen
und Aufgaben betrauen zu kénnen.

> Ggf. ware es sinnvoll, den Nachmittag des ersten
Tages thematisch variabler auf die Bedarfe bzw.
Interessen der Teilnehmenden auszurichten. Bei-
spielsweise hieBe das, dass im Vorfeld ein zu ver-
tiefende Thema festgelegt wird und dann bspw.
entweder die Situation von Lesben und Schwulen
mit Migrationsbiografie bzw. Fluchterfahrungen
fokussiert wird oder die Situation von Regenbo-
genfamilien, Lesben und Schwulen im Alter oder
mit Behinderung oder die Situation von lesbischen
und schwulen Jugendlichen. Winschenswert
wadre natirlich, alle Themen besprechen zu kén-
nen. Allerdings ist dies im Laufe eines Tages nur
bedingt méglich bzw. zielfihrend, weil es zum
einen zu einer Uberforderung der Teilnehmer*in-
nen fihren kann und zum anderen nur eine aus-
schnittsweise Beriicksichtigung der verschiedenen
Themenfelder und wenig Vertiefung méglich ist.

Erweiterung der Zielgruppen

Von Teilnehmenden angeregt wurde, die Zielgrup-
pen zu erweitern, damit moglichst viele Personen
die Maglichkeit haben, an der Fortbildung teilzu-
nehmen. Gemeinsam mit den Verantwortlichen der
Stadt Minchen kénnte Uberlegt werden, welche
weiteren Zielgruppen besonders von dieser Fortbil-
dung profitieren wirden, beispielsweise Fihrungs-
krafte, Mitarbeiter*innen in pddagogischen Ein-
richtungen und Lehrkrafte.




Verbesserung Transfer Theorie und Praxis

Ein Aspekt, der in zukiinftigen Fortbildungen starker
zum Tragen kommen sollte, ist die Vermittlung von
Wissen dariber, wie die theoretischen Inhalte in die
eigenen Arbeitspraxis einflieBen und dort von Nut-
zen sein kénnen. Hier ware wiederum eine starkere
Fokussierung auf die jeweilige Zielgruppe notwen-
dig um das Themas sexuelle Orientierung in deren
spezifischen Arbeitskontext einbetten zu kénnen.

Uber all diesen Uberlegungen (und auch mit Blick
auf die Kommentare in den Fragebogen) schwebt
das Wissen, dass der zeitliche Rahmen der Fortbil-
dungen zwar - entsprechend ihres Namens - eine

Vermittlung von Grundwissen zu gleichgeschlecht
lichen Lebensweisen ermdglicht, jedoch eine Vertie-
fung und Verstetigung des Themas sexuelle (und ge-
schlechtliche) Vielfalt nicht geleistet werden kann.
Der Ausbau dafir notwendiger finanzieller wie
personeller Ressourcen innerhalb der beteiligten
Einrichtungen muss hierfir seitens der Verantwort-
lichen gewdahrleistet sein, damit das Thema sexuelle
und geschlechtliche Vielfalt nachhaltig, professions-
ibergreifend und langfristig im Rahmen von Fortbil-
dungsangeboten in stadtischen Strukturen verankert
werden kann.
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Koordinierungsstelle fir gleichgeschlechtliche Le-
bensweisen Minchen (2012). Da bleibt noch viel
zu tun....

Landeshauptstadt Minchen (2011). Auftrag des
Stadtrats vom 29.11.2011, Sitzungsvorlage Nr.
08-14/V07848.
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